Grupo Empresarial

POLITICA DE GESTION

El Grupo Empresarial MYPA se dedica al desarrollo y gestién de proyectos de productos plasticos.
Ofrecemos a nuestros clientes un servicio integral, desde la ingenieria hasta el producto final, pasando por
disefio, moldes, inyeccion, automatizacién, procesos estéticos y montajes.

En el Grupo Empresarial MYPA, apoyamos nuestros valores (3S: Servicio al cliente, Sostenibilidad y
Solidez) en nuestro decalogo de Politica de Gestion:

a

SERVICIO AL CLIENTE: Ponemos en el centro de nuestras actuaciones la satisfaccion de nuestros
clientes, cumpliendo fielmente sus requisitos, necesidades y expectativas, con la maxima optimizacion de
los recursos, ofreciendo productos y servicios que integran toda la cadena de valor del plastico.

SISTEMA DE GESTION: Integramos un Sistema de Gestiéon de Calidad, Medio Ambiente, PRL y RRHH,
con el principal objetivo de identificar y mantener eficazmente todos los procesos del Sistema, asi como
mejorarlos continuamente, y con el que se garantice un Cédigo de Conducta Empresarial conforme a la
Legislacion vigente y otros requisitos internos.

CALIDAD: Ofrecemos la méaxima calidad en todos nuestros productos y servicios como base de la
confianza que todos los grupos de interés tienen en nuestro grupo.

SOSTENIBILIDAD: Nos comprometemos con la Sociedad y con la proteccion del Medio Ambiente en el
desarrollo de todas nuestras actividades, que se orientaran de manera que se minimice el impacto
ambiental, la contaminacioén y siendo respetuosos con nuestro entorno. En todos los niveles se actuara
de manera que la utilizacién de los recursos naturales se realice de forma sostenible.

COMPROMISO: Estamos concienciados y comprometidos para suministrar productos y servicios de
acuerdo con los requisitos y necesidades de nuestros clientes, asi como cumplir con los aspectos
legales, normativos, reglamentarios y medioambientales; sin aceptar ninguna actuacién que pueda
afectar a la calidad de dichos productos y servicios o pueda poner en peligro la seguridad de cualquiera
de los trabajadores. Nos autoexigimos el méximo en todas nuestras actividades, asi como también
exigiremos el mismo nivel a nuestros proveedores.

SOLIDEZ: Somos uno. Todas las personas de Gemypa nos consideramos un solo equipo, no olvidamos
nuestro origen como Empresa Familiar, y nos preocupamos por fomentar la cohesion, el espiritu de
pertenencia, el esfuerzo, la profesionalidad, el trabajo en equipo y la mejora continua. Para ello las
personas, el talento, la comunicacion, la formacion y la informacién forman la base del futuro.

CONOCIMIENTO: Nos aseguramos la disponibilidad de los recursos necesarios para tener, mantener,
proveer y adquirir el conocimiento en cualquiera de los aspectos que sean necesarios.

MEJORAS: En el Grupo Empresarial MYPA fomentamos la proposicion de ideas y mejoras, en materia
de calidad, MA, PRL y cualquier otro, con objeto de contribuir a mejorar el sistema.

OBJETIVOS: La Direccion se compromete a la periédica revision de los objetivos definidos dentro del
Plan Estratégico, asi como a la asignacion de los recursos necesarios que faciliten su cumplimiento.

DIRECCION: La Direccion se constituye en el principal impulsor y maximo responsable de todos los
aspectos relacionados con la Politica de Gestion, asegurando los recursos necesarios para aumentar los
niveles de calidad y seguridad de los productos y procesos y para reducir al minimo los riesgos para
cualquier de los grupos de interés.
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